REKLAMACNY — SERVISNY FORMULAR ( nehodiace sa prezkrtnite )
BEMA — EXTRANARADIE s.r.0., Napajadla 18, 04012, Kosice, ICO : 46574433

Kontaktné udaje zakaznika — vyplite len text za cervenym textom

Meno a priezvisko : Datum prijatia :
Adresa :

Telefonicky kontakt :

E-mail : Datum opravy do :
Cislo faktary : alebo Cislo objednavky :

Popis ( druh tovaru ) :
Sériové Cislo ( ak obsahuje ) :
Prislusenstvo :

Popis zavady :

Poznamka : Podpis zakaznika:

- sem napiSte vsetky dostupné Udaje vratane poctu kusov reklamovaného tovaru
- podrobny popis zavady, okolnosti kedy a ako sa zavada prejavuje
- jeden formular pouzite len pre rovnaky druh tovaru, pre iny tovar pouzite novy formular
- zakaznik tymto sihlasi so zaslanim SMS spravy o ukoncem reklamacie.
grn po zaru¢nom servise informujeme zakaznika o cene opravy ak prevysi
0% hodnoty nového stroja

I\ijadrenie servisu / dovozcu

Reklamacia vyrobku : uznana / neuznana

Dovod zamietnutia reklamacie :

Servisné informacie o cene opravy :
Material : Praca:

Cena spolu s DPH :

Prehlasujem, Ze vSetky Udaje vo formulari st pravdivé a presné. Oboznamil som sa s obchodnymi
podmienkami a reklamaénym poriadkom e-shopu Extranaradie.sk suhlasim s nimi. Uvedomujem si
pripadné nasledky pri nepresnostiach ¢i nepravdivosti udajov v reklama¢nom formulari ¢o potvrdzujem
svojim podpisom. Reklamacia v zmysle obchodného zakonnika oprava bude vykonana do 30 dni.
Prevzatie z opravy :
Dia:

Podpis :


http://www.soof.sk/

